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1 YARATICI MUHENDISLIK ICIN
ILETISIM

Cekirdek Unite Bashg: Yaratici Mithendislik
Egitim Modiilii Baghgi: Yaratici Mihendislik icin iletisim

1.1 Yetkinlik Birimi

Bu yeterlilik Gnitelerinin ve 6grenme ciktilarinin amaci, 6grencileri yaratici
bir mihendislik baglaminda iletisimde basarili olmak icin gerekli bilgi ve
becerilerle donatmak, teknik fikirleri etkili bir sekilde iletme yeteneklerini
desteklemek, ekipler halinde isbirligi icinde calismak ve mihendislik
kavramlari ile daha genis ¢evre arasindaki boslugu doldurmaktir. seyirci.
Sozlii iletisim: Ogrenci, fikirlerini, kavramlarini ve teknik bilgilerini konusma
dili aracihigiyla acik ve etkili bir sekilde ifade edebilecektir.

Yazili iletisim: Ogrenci, yazili belgeler, raporlar ve sunumlar aracihigiyla
teknik ve yaratici fikirlerin nasil sunulacagi konusunda bilgi sahibi olacaktir.
Gorsel iletisim: Ogrenci, gorsel iletisim icin gorsel yardimcilari, grafikleri ve
multimedya araglarini kullanmak icin gerekli becerileri edinir.

Kisilerarasi iletisim: Ogrenci, mihendislik ekipleri icinde isbirlikgi iletisimi
etkin bir sekilde kullanma becerilerini kazanacak, catismalari aktif olarak
dinlemeyi ve ¢ozmeyi 6grenecektir.

Teknik iletisim: Ogrenci, miihendislikte kullanilan terminolojiyi, karmasik
teknik bilgileri meslekten olmayanlar icin uygun bir bicimde sunabilecek
sekilde iletmeyi 6grenecektir.

1.2 Ogrenme Ciktilari

"Yaratici Mihendislik icin iletisim" konusunu basariyla tamamladiktan
sonra, 6grenciler asagidaki yetkinlikleri, becerileri ve bilgileri gosterebilirler:

1.2.1 Yetkinlik
A - Ozel Yeterlilikler (cekirdek iinite ile ilgili)

Al Teknik fikirleri sozlii ve yazili olarak agik ve ikna edici bir sekilde

Sertifikasi sunabilme becerisi.

A2 Serisi  Bilgiyi mantikli bir sekilde yapilandirma ve mesaji hedef kitleye
(profesyonel, genel halk, ekip) gore ayarlama becerisi.

A3 Teknik sunumlarda gorsel iletisim araclarini (6rn. infografikler,

Sertifikasi diyagramlar) kullanabilme kapasitesi.



A4
Dosyasi
A5 Serisi

Yapici geri bildirim, aktif dinleme ve profesyonel diyalog kurma becerisi.

Teknik toplantilara ve proje iletisimine etkin bir sekilde liderlik etme
veya katkida bulunma kapasitesi.

B — Temel Miihendislik Yeterlilikleri

Bl
(ingilizce)
B2
(ingilizce)
B3 Bilgisi

B4
(ingilizce)
B5

B6
(ingilizce)
B7

B8 Serisi

B9
(ingilizce)

Muhendislik iletisiminin temel ilkelerini anlar ve uygular.
Profesyonel ve akademik ortamlarda teknik dili uygun sekilde kullanin.

Raporlar, e-postalar, 6zetler ve yonetici 0zetleri gibi belgelerin taslagini
hazirlayin, diizenleyin ve gozden gegirin.

Mihendislik iletisiminin kilttrlerarasi ve ¢ok dilli yonlerini anladiginizi
gosterin.

Ekipler halinde ve musterilerle iletisim kurarken etik ve profesyonel
standartlari uygulayin.

Muhendislik riski ve giivenligi baglaminda agik iletisimin dnemini
anlayin.

iletisim engellerini belirleyin ve bunlarin iistesinden gelmek icin uygun
stratejiler 6nerin.

Etkili iletisim uygulamalarini kullanarak disiplinler arasi ekiplerde isbirligi
yapin.

Senkron ve asenkron iletisim icin uygun dijital aracglari secin.

C — Capraz Yeterlilikler

C1
(ingilizce)
Cc2
Sertifikasi
C3 Serisi
C4 Serisi

C5 Serisi

Kisilerarasi ve grup ortamlarinda acik ve iddiali bir sekilde iletisim kurun.
Karmasik teknik fikirleri basitlestirilmis ve ilgi ¢ekici yollarla ifade edin.

Karsilikl blytimeyi desteklemek igin yapici geri bildirim saglayin ve alin.
Kisisel iletisim tarzi Gzerinde elestirel bir sekilde distinin ve gerektigi
gibi uyum saglayin.

Farkli ekiplerde kapsayici ve saygili iletisime katkida bulunun.

1.2.2 Bilgi

Moduliin sonunda, 6grenciler agsagidaki konularda bir anlayis kazanmig olacaklardir:

e Mihendislik baglamlariyla ilgili iletisim teorisinin temel ilkeleri (6rnegin,
gonderici-alict modeli, engeller, glirilti)

e Profesyonel iletisimin yapisi ve tirleri (e-postalar, 6zetler, teknik raporlar)

e izleyici merkezliiletisimin temel unsurlari



e S0zIU ve sOzsuz iletisim ve teknik sunumlardaki etkileri

e Takim galismasi, liderlik ve inovasyon siireglerinde iletisimin roli
e Gorsel iletisim icin araglar ve teknikler (6rn. infografikler, eskizler)
e Cokuluslu miihendislik ortamlarinda kiiltirlerarasi iletisim

e Mihendislik iletisiminde agiklik, empati ve etigin 6nemi

1.2.3 Beceri

Teknik konularda etkili s6zli sunumlar yapilandirin ve sunun Al,A2,A3,C1

Kisa ve amaca yonelik teknik belgeler yazin (6r. e-postalar, Al, B3, B5
Ozetler)

Farkli kitleler icin uygun ton, stil ve dil kullanin A2,B2,C2
Gorsel iletisim 6geleri olusturma ve yorumlama A3, B9
Ekipler icinde isbirligi yapin ve proje calismasi sirasinda A5, B8, C1, C5

fikirleri net bir sekilde iletin

Akran/profesyonel ortamlarda yapici geri bildirim saglayinve A4, C3

alin

iletisim tarzini baglama, kiiltiire ve role gére uyarlayin B4, C2,C4
Kendi iletisim glglerini ve gelisim alanlarini elestirel bir A4, B7,(C4,C5
sekilde yansitirlar

1.3 Degerlendirme Kriterleri

Bu modildeki degerlendirme, 6grencilerin hem yazili hem de s6zI, bireysel
ve grup temelli ¢esitli mihendislik baglamlarinda iletisim ilkelerini ne kadar
iyi uygulayabileceklerine odaklanir . Degerlendirme ayni zamanda stirekli
O6grenme siirecinin bir pargasi olarak kendini yansitmayi ve akran geri
bildirimini tesvik eder.

« Toplam: %100
Degerlendirme ¢ tamamlayici bilesene ayrilmistir:

1.3.1 Suirekli Degerlendirme — %20

Sinif etkinliklerine ve grup ¢alismasina strekli katilim.
icindekiler:
« Tartismalara ve similasyonlara aktif katilim
« Hazirlik gérevlerinin ve mikro gorevlerin tamamlanmasi
« Esler arasi geri bildirim gorevleri
Degerlendirilen Yeterlilikler: A4, B1, B8, C1, C3
Degerlendirme araglari: Gozlem rubriki, katilm glnlGgu



1.3.2 Grup Projesi — %30

Kiglik takimlar (3-5 6grenci), bir mihendislik konseptini yapilandirma,
gorsellestirme ve karisik bir izleyici kitlesine iletme becerilerini gosteren
teknik bir mini sunum hazirlar ve sunar.
icindekiler:

« Gorsel yardimcilarla sunum (6rn. infografik, prototip cizimi)

o Mesajin acikhgl, mantigl, ikna ediciligi

« Ekip isbirligi ve geri bildirim entegrasyonu
Degerlendirilen Yeterlilikler: A1, A2, A3, B2, B5, B9, C2, C5
Degerlendirme araglari: Sunum degerlendirme rubriki, akran geri bildirim
formu

1.3.3 Son Bireysel Cikti — %50

Her 6grenci, asagidakiler de dahil olmak lizere bireysel bir iletisim portfoyu
sunar:
« 1yazil belge (6r. yonetici 6zeti veya teknik e-posta)
« 1gorsel 6ge (or. infografik, konsept cizim)
« 1 Kisisel iletisimin glcli yonleri ve iyilestirme alanlari Uzerine
distinme (yazih veya kayitl)
icindekiler:
« Profesyonel yazili iletisimin gdsterilmesi
« Gorsel ve sozel unsurlarin entegrasyonu
« Alinan geri bildirimlere dayali 6z-yansitma
Degerlendirilen Yeterlilikler: A1, A2, A4, B3, B4, B6, C4

Degerlendirme araglari: Puanlama rubriki, 6z degerlendirme anketi
ilave Notlar:

e« Tim degerlendirme aracglari CEDE Degerlendirme Arag¢ Seti ile
uyumludur.

« Dereceli puanlama anahtarlari, degerlendiriciler arasinda seffaflik ve
karsilastirilabilirlik saglar.

« Olaganistil yaraticilik veya sosyal yardim etkisi icin istege bagli bonus
puanlar (+%5'e kadar) verilebilir.

1.4 Pedagojik Yontemler

Yaratici Mithendislik icin iletisim modiili, hem teknik hem de kisilerarasi
iletisim becerilerini gelistirmek icin tasarlanmis aktif, 6grenci merkezli
ogretim yontemlerini kullanir . Bu pedagojik yaklasimlar, CEDE Ogrenme



Modeli'nin yapilandirmaci ilkeleriyle uyumlu olarak deneyimsel
o0grenmeyi, isbirligini ve elestirel diisinmeyi tesvik eder.

1.4.1 interaktif Dersler

Kisa girdiler, gercek hayattan ornekler ve gorsel gosterilerle desteklenen
teorik arka plan (6rnegin, iletisim modelleri, geri bildirim teknikleri) saglar.
Bunlar, 6grenci katilimini tesvik etmek icin acgik sorular, beyin firtinasi ve
anketlerle serpistirilmistir.

Kullanim amaci: temel kavramlarin tanitilmasi, ©nceki bilgilerin
etkinlestirilmesi

1.4.2 Rol Oynama ve Simulasyon

Ogrenciler, ekip brifingleri, Giriin sunumlari veya catisma ¢ozimi gibi
iletisim senaryolarini simile eder. Bu faaliyetler, glivenli ve destekleyici bir
ortamda s6zli, sozstz ve kiltiurlerarasi iletisim kurmalarini saglar.
Kullanim amaci: sunum becerilerinin gelistiriimesi, ekip c¢alismasi
dinamikleri, geri bildirimlerin yonetilmesi
Ornek: "Konseptinizi baska bir departmandan siipheci bir y®neticiye
sunun."

1.4.3 Akran Ogretimi ve Geri Bildirim

Ogrenciler, kiiciik segmentleri 6gretmeye (6rnegin, bir infografik sunmaya
veya bir tartismaya liderlik etmeye) ve degerlendirme listeleri kullanarak
yapilandirilmis akran geri bildirimi saglamaya tesvik edilir. Bu, iletisimde
analitik disinme ve empatiyi gelistirir.

Kullanim igin: anlayisi gliclendirmek, geri bildirim okuryazarligi

1.4.4 Gorsel Dustinme ve iletisim Araglari

Ogrenciler, teknik fikirleri net bir sekilde sunmak icin gérsel formatlarla
(6rnegin infografikler, eskizler, diyagramlar) deneyler yaparlar. Kelimelerin
otesinde etkili bir sekilde iletisim kurmak icin gorsel hiyerarsi, basitlestirme
ve hizalama ilkelerini 6grenirler.

Kullanim alanlari: dijital okuryazarlik, mesaj netligi

Ornek araglar: Canva, Miro, PowerPoint SmartArt

1.4.5 Yansitici Uygulama

Gunlik tutma, 6z degerlendirme kontrol listeleri ve rehberli yansitma
sorulari, 6grencilerin blylmelerini izlemelerine, zorluklari belirlemelerine
ve geri bildirimi i¢csellestirmelerine yardimci olmak icin kullanilir.

Kullanim igin: Ustbilis gelistirme, 6z farkindalik



Ornek istem: "Bu haftaki en biyiik iletisim atiiminiz neydi?"
1.4.6 isbirlik¢i Problem Cézme

Ogrenciler, gercekci iletisim zorluklarini ¢dzmek icin disiplinler arasi
gruplara yerlestirilir - 6rnegin, basarisiz bir prototip sunumu icin bir ekip
stratejisi hazirlamak veya yeni mihendisler icin bir ise alim e-postasini
yeniden tasarlamak.

Kullanim alanlari: sosyal ve teknik becerilerin entegre edilmesi,
uyarlanabilirligin tesvik edilmesi

1.4.7 Dijital ve Hibrit Ogrenme Araclari

Karma veya uzaktan dagitimi desteklemek icin egitmenler asagidaki gibi
platformlari kullanabilir:

. Padlet/Miro — gorsel fikir haritalama

« Mentimetre/Kahoot — sinavlar ve oylama

« Zoom/Teams — ara odalarinda rol oynama

« Moodle/Google Classroom — gorevleri ve portfoyleri paylasma



2 ONERILEN VEYA GEREKLI OKUMA:

Paul V. Anderson'in "Teknik lletisim" adli bu kapsamli ders kitab,
teknik iletisimin temel ilkelerini kapsar ve bu da onu mihendislik
ogrencileri icin Gnemli bir kaynak haline getirir.

Edward R. Tufte'nin "Nicel Bilginin Gérsel Gésterimi" adh bu kitap,
muhendislik ve tasarimda iletisimin kritik bir yoni olan etkili veri
gorsellestirmeyi arastiriyor.

Robert Goldbort'un "Bilim igcin Yazma", mihendislik 6grencileri icin
gerekli olan, bilimsel ve teknik baglamlarda yazmaya odaklanan
pratik bir rehber.

Chip Heath ve Dan Heath tarafindan yazilan "Made to Stick: Why
Some Ideas Survive and Others Die" (Yapismak igin Uretildi: Neden
Bazi Fikirler Hayatta Kalir ve Digerleri Oliir) adli kitap, fikirleri etkili
bir sekilde iletmek isteyen muhendisler icin degerli olan akilda kalici
ve etkili mesajlar olusturma konusunda icgoriler sunuyor.

Miihendisler icin 6nemli bir beceri olan ilgi ¢ekici ve gorsel olarak
etkileyici sunumlar olusturma konusunda degerli bir kaynak olan
Nancy Duarte'nin "Slide:ology: The Art and Science of Creating Great
Presentations" adl kitabi.

Julie Dirksen'in "insanlarin Ogrenme Sekline Yénelik Tasarim",
ogrenme psikolojisini anlamak, teknik bilgileri etkili bir sekilde
iletmek isteyen mihendisler icin ok dnemlidir.

William Strunk Jr. ve E.B. White'in "The Elements of Style" adli kitabi,

miihendislik égrencilerine yazili iletisimlerinde fayda saglayabilecek,
yazma stilini gelistirmek icin klasik bir rehber.
Nancy Duarte'nin "Rezonans: izleyicileri Déniistiiren Gérsel Hikayeler
Sunun" adli kitabi, sunumlarda hikaye anlatma sanatina odaklanarak
muhendislerin hedef kitleleriyle etkili bir sekilde etkilesim kurmasina
yardimci oluyor.

Ben Collins-Sussman, Brian W. Fitzpatrick ve Michael Pilato
tarafindan yazilan "Team Geek: Bir Yaziim Gelistiricinin Bagkalariyla
lyi Calisma Kilavuzu" adli bu kitap, miihendisler icin gerekli olan etkili
ekip calismasi ve ishirligi hakkinda icgoriiler sunuyor.

Chip Heath ve Dan Heath tarafindan yazilan "Made to Stick: Why
Some Ideas Survive and Others Die" (Yapismak icin Uretildi: Neden
Bazi Fikirler Hayatta Kaliyor ve Digerleri Oliiyor?), mihendislik




iletisimi icin kritik bir beceri olan akilda kalici ve etkili mesajlar ve
sunumlar olusturma konusunda degerli bilgiler sunuyor.



3 KURS ICIN DETAYLI ICERIK

Kursun dili:

Derslerin isimleri:

Ogretim saatleri: 30 saat
Teslimat sekli: mesafe, cevrimici
Notlar:

1. iletisim Becerilerine Giris (3 saat)
iletisim Becerileri
e Etkili Yazil iletisim
o  Etkili S62lii iletisim
e Kisilerarasi iletisim ve isbirligi
e Tasarim Odakl Diisiinme ve inovasyonda iletisim

5.2. Topluluk Oniinde Konusma ve Sunumlar (3 saat)

e Etik ve Sorumlu iletisim
e Dijital iletisim araglarinin etkin kullanimi
e s fikirlerinin ve deger 6nerilerinin iletilmesi

5.3. Vaka Caligmalari ve Pratik Alistirmalar (3h)
e (Cesitli iletisim senaryolariigin rol yapma alistirmalari

5.4. Bibliyografya
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