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1 KOMUNIKACIA V KREATIVNOM
INZINIERSTVE

Nazov klticovej jednotky: Kreativne inZinierstvo
Nazov Skoliacej sady: Komunikacia v kreativnom inZinierstve

1.1 Kompetencna jednotka

Cielom tychto kompetenénych jednotiek a vzdelavacich vysledkov je
vybavit Studentov potrebnymi zru¢nostami a vedomostami na dosiahnutie
vynikajucich vysledkov v komunikacii v kreativnom inzinierskom kontexte,
na podporu ich schopnosti efektivne komunikovat technické napady,
spolupracovat v timoch a preklenut priepast medzi inZinierskymi konceptmi
a SirSim publikom.

Ustna komunikacia: Student bude schopny jasne a efektivne vyjadrit svoje
myslienky, koncepty a technické informacie prostrednictvom hovoreného
jazyka.

Pisomna komunikdcia: Student ziska vedomosti o tom, ako prezentovat
technické a kreativne ndpady prostrednictvom pisomnych dokumentov,
sprav a prezentacii.

Vizualna komunikacia: Student ziska zruénosti potrebné na pouZivanie
vizudlnych pomoécok, grafiky a multimedidlnych nastrojov pre vizudlnu
komunikaciu.

Medziludska komunikacia: Student ziska zru¢nosti na efektivne vyuzivanie
kolaborativnej komunikacie v ramci inZinierskych timov, nauci sa aktivne
pocuvat a riesit konflikty.

Technickd komunikacia: Student sa nau¢i komunikovat terminoldgiu
pouzivanu v inZinierstve takym sp6sobom, aby bol schopny prezentovat
zlozité technické informacie vo forme vhodnej pre laikov.

1.2 Vysledky vzdelavania

Po UspeSnom absolvovani predmetu ,Komunikacia pre kreativne
inZinierstvo” su Studenti schopni preukdzat nasledujuce kompetencie,
zruénosti a vedomosti:

1.2.1 Kompetencie

A - Specifické kompetencie (suvisiace s klti¢ovou jednotkou)



Al

A2

A3

A4

A5

Schopnost jasne a presvedcivo prezentovat technické myslienky Ustnou
aj pisomnou formou.

Schopnost logicky Strukturovat informacie a prispdsobit posolstvo
publiku (odbornicka verejnost, siroka verejnost , tim).

Schopnost pouzivat nastroje vizualnej komunikacie (napr. infografiku,
diagramy) v technickych prezentaciach.

Schopnost zapojit sa do konstruktivnej spatnej vazby, aktivneho
pocuvania a profesiondlneho dialdgu.

Schopnost viest alebo efektivne prispievat k technickym stretnutiam a
projektovej komunikacii.

B — Zakladné inZinierske kompetencie

B1
B2

B3

B4

BS5

B6

B7

B8

B9

Pochopit a aplikovat klucové principy inZinierskej komunikacie.
PouZzivajte technicky jazyk primerane v profesionalnom a akademickom
prostredi.

Navrhujte, upravujte a revidujte dokumenty, ako su spravy, e-maily,
abstrakty a suhrny.

Preukazat pochopenie medzikultdrnych a viacjazyénych aspektov
inZinierskej komunikacie.

Pri komunikacii v timoch a s klientmi uplatriovat etické a profesiondlne
Standardy.

Pochopit dolezitost jasnej komunikacie v kontexte technickych rizik a
bezpecnosti.

Identifikujte komunikacné bariéry a navrhnite vhodné stratégie na ich
prekonanie.

Spolupracovat v interdisciplinarnych timoch s vyuzitim efektivnych
komunikacnych postupov.

Vyberte vhodné digitalne nastroje pre synchrénnu a asynchrénnu
komunikaciu.

C — Prierezové kompetencie

C1

Cc2

Cc3

c4

C5

Jasne a asertivne komunikovat v medziludskych aj skupinovych
interakciach.

Vyjadrite zlozité technické myslienky zjednodusenym a putavym
spOosobom.

Poskytovat a prijimat konstruktivnu spatnu vdazbu na podporu
vzajomného rastu.

Kriticky sa zamyslite nad osobnym komunikaénym Stylom a podla
potreby ho prisposobte.

Prispievat k inkluzivnej a Uctivej komunikacii v réznorodych timoch.



1.2.2 Vedomosti

Do konca modulu Studenti ziskaju znalosti o:

e Zakladné principy tedrie komunikdcie relevantné pre inZinierske kontexty (napr.
model odosielatel-prijimac, bariéry, Sum)

e Struktura a typy profesionalnej komunikacie (e-maily, stihrny, technické spravy)

e Klucové prvky komunikacie zameranej na publikum

e Verbalna vs. neverbdlna komunikacia a ich vplyv na technické prezentacie

e Uloha komunikacie v timovej praci, vedeni a inovaénych procesoch

e Nastroje a techniky vizualnej komunikacie (napr. infografiky, nacrty)

e Medzikultirna komunikacia v nadnarodnom inZinierskom prostredi

e Dolezitost jasnosti, empatie a etiky v inZinierskej komunikacii

1.2.3 Zruc€nosti

Strukturujte a prednasajte efektivne Ustne prezentacie na Al, A2, A3, C1
technické témy

Piste struc¢né a ucelné technické dokumenty (napr. e-maily, Al, B3, B5
abstrakty)

PouZzivajte vhodny ton, Styl a jazyk pre r6zne publikum A2, B2, C2
Vytvarajte a interpretujte prvky vizudlnej komunikacie A3, B9
Spolupracovat v timoch a jasne komunikovat napady pocas A5, B8, C1, C5
prace na projekte

Poskytovat a prijimat konstruktivnu spatnu vazbu v prostredi A4, C3
rovesnikov/profesijného timu

Prisp6sobte komunikacny styl kontextu, kultire a Ulohe B4, C2,C4
Kriticky sa zamysliet nad vlastnymi komunikac¢nymi silnymi A4, B7,C4,C5
strankami a oblastami rozvoja

1.3 Kritéria hodnotenia

Hodnotenie v tomto module sa zameriava na to, ako dobre Studenti dokazu aplikovat
komunikacné principy v roznych inzinierskych kontextoch, pisomne aj Ustne,
individualne aj skupinovo . Hodnotenie tiez podporuje sebareflexiu a spatnu vazbu od
kolegov ako sucast procesu neustaleho ucenia sa.

e Celkom: 100 %
Hodnotenie je rozdelené do troch doplnkovych zlozZiek:

1.3.1 Priebezné hodnotenie — 20 %

Neustale zapajanie sa do aktivit v triede a skupinovej prace.
Zahfna:

e Aktivna Ucast na diskusiach a simulaciach

e Dokoncenie pripravnych uloh a mikrouloh



« Ulohy vzajomnej spatnej vizby
Posudzované kompetencie : A4, B1, B8, C1, C3
Hodnotiace nastroje : Hodnotiaca rubrika, dennik ucasti

1.3.2 Skupinovy projekt — 30 %

Malé timy (3 — 5 Studentov) pripravia a prednesu technickd miniprezentaciu, v ktorej
preukazu svoju schopnost Strukturovat, vizualizovat a komunikovat inZiniersky koncept
zmieSanému publiku.
Zahfna:

e Prezentacia s vizualnymi poméckami (napr. infografika, nacrt prototypu)

e Jasnost, logika, presvedcivost posolstva

e Timova spolupraca a integracia spatnej vazby
Hodnotené kompetencie : A1, A2, A3, B2, B5, B9, C2, C5
Hodnotiace nastroje : Hodnotiaca rubrika prezentacie, formular spatnej vazby od
kolegov

1.3.3 Konec¢ny individudlny vystup — 50 %

Kazdy Student predlozi individualne komunikacné portfélio , ktoré obsahuje:
e 1 pisomny dokument (napr. sihrn pre manazérov alebo technicky e-mail)
e 1 vizualny prvok (napr. infografika, konceptualny nacrt)
e 1 reflexia (pisomna alebo nahratd) o silnych strankach osobnej komunikacie a
oblastiach na zlepsenie
Zahfna:
e Preukdzanie profesiondlnej pisomnej komunikacie
e Integracia vizualnych a verbalnych prvkov
e Sebareflexia na zaklade prijatej spatnej vazby
Posudzované kompetencie : A1, A2, A4, B3, B4, B6, C4
Hodnotiace nastroje : Hodnotiaca rubrika, dotaznik sebahodnotenia
Dalgie pozndmky:
e Vsetky hodnotiace nastroje su zosuladené s hodnotiacou sadou nastrojov CEDE

e Rubriky zabezpecuju transparentnost a porovnatelnost medzi hodnotitelmi.
e Za mimoriadnu kreativitu alebo vplyv na dosahovanie informacii je mozné udelit
volitelné bonusové body (az do +5 %).

1.4 Pedagogické metddy

Modul Komunikacia pre kreativne inZinierstvo vyuziva aktivne vyucovacie metody
zamerané na Studenta, ktoré su urCené na rozvoj technickych aj interpersonalnych
komunikacnych zruénosti. Tieto pedagogické pristupy podporuju zazitkové ucenie ,
spolupracu a kriticku reflexiu v sulade s konstruktivistickymi principmi vzdelavacieho
modelu CEDE.



1.4.1 Interaktivne prednasky

Kratke vstupy poskytuju teoretické zaklady (napr. komunikacné modely, techniky
spatnej vazby) podloZzené prikladmi z readlneho Zivota a vizualnymi ukazkami. Su
prekladané otvorenymi otazkami, brainstormingom a anketami na stimulaciu zapojenia
Studentov.
Pouziva sa na: predstavenie klucovych konceptov, aktivaciu predchadzajiucich
vedomosti

1.4.2 Hranie roli a simulacia

Studenti simuluju komunikaéné scendre, ako st napriklad timové brifingy, prezentacie
produktov alebo riesenie konfliktov. Tieto aktivity im umoZriuju precvicovat verbainu,
neverbalnu a medzikultirnu komunikaciu v bezpe¢nom a podpornom prostredi.
Pouziva sa na: rozvoj prezentacnych zruénosti, dynamiky timovej prace, riadenie spatne;j
vazby

Priklad: ,Prezentujte svoj koncept skeptickému manazérovi z iného oddelenia.”

1.4.3 Rovesnicke vyuCovanie a spatna vazba

Studenti su povzbudzovani, aby viedli kratke segmenty (napr. prezentovali infografiku
alebo viedli diskusiu) a poskytovali Struktirovanu spatnu vazbu od rovesnikov pomocou
rubrik. To rozvija analytické myslenie a empatiu v komunikacii.

PouZiva sa na: posilnenie porozumenia, gramotnost so spatnou vazbou

1.4.4 Nastroje vizudlneho myslenia a komunikacie

Studenti experimentuju s vizuadlnymi formatmi (napr. infografika, nacrty, diagramy), aby
jasne prezentovali technické myslienky. Ucia sa principy vizualnej hierarchie,
zjednodusenia a zarovnania, aby mohli efektivhe komunikovat aj mimo slov.

PouZiva sa na: digitdlnu gramotnost, jasnost sprav

Priklady nastrojov: Canva, Miro, PowerPoint SmartArt

1.4.5 Reflexivna prax

Dennik, kontrolné zoznamy sebahodnotenia a otazky na riadenu reflexiu sa pouzivaju na
pomoc Studentom pri monitorovani ich rastu, identifikacii vyziev a internalizacii spatne;j
vazby.

Pouziva sa na: rozvoj metakognicie, sebauvedomenia

Priklad vyzvy: , Aky bol vas najvacsi komunikaény prielom tento tyzden?“

1.4.6 Spolo¢né riesenie problémov

Studenti st zaradeni do interdisciplinadrnych skupin, aby riesili realistické komunikagné
VyZVy — napr. vypracovanie timovej stratégie pre neulspesSnu prezentaciu prototypu
alebo prepracovanie Uvodného e-mailu pre novych inZinierov.

Pouziva sa na: integraciu makkych a technickych zruénosti, podporu adaptability



1.4.7 Digitalne a hybridné vzdelavacie nastroje

Na podporu kombinovaného alebo distan¢ného vyucovania mozu instruktori pouZivat
platformy ako:

e Padlet/Miro — vizudlne mapovanie napadov

e Mentimeter /Kahoot — kvizy a ankety

e Zoom/Teams — hranie roli v skupinovych miestnostiach

e Moodle/Google Classroom — zdielanie tGloh a portfolii



2 ODPORUCANE ALEBO POVINNE
CITANIE :

,Technicka komunikdcia” od Paula V. Andersona, tato komplexna ucebnica
pokryva zakladné principy technickej komunikacie, vdaka comu je nevyhnutnym
zdrojom pre Studentov inZinierstva.

,Vizudlne zobrazenie kvantitativnych informdcii“ od Edwarda R. Tufteho skima
efektivnu vizualizaciu udajov, ktora je klucovym aspektom komunikacie v
inZinierstve a dizajne.

,Pisanie pre vedu” od Roberta Goldborta , prakticka prirucka zamerana na
pisanie vo vedeckych a technickych kontextoch, nevyhnutna pre Studentov
inZinierstva.

Kniha ,Made to Stick: Why Some Ideas Survive and Others Die” od Chipa Heatha
a Dana Heatha ponuka pohlad na vytvdranie zapamdtatelnych a pdsobivych
posolstiev, ¢o je cenné pre inZinierov, ktori chcu efektivne sprostredkovat svoje
myslienky.

, Slide:ology : Umenie a veda tvorby skvelych prezentdcii“ od Nancy Duarteovej,
cenny zdroj informacii o tvorbe putavych a vizudlne presvedcivych prezentacii,
¢o je nevyhnutna zrucnost pre inZinierov.

V knihe , Dizajn pre to, ako sa ludia ucia” od Julie Dirksenovej je pochopenie
psycholégie ucenia klucové pre inZinierov, ktori chcu efektivne komunikovat
technické informdcie.

»Prvky sStylu” od Williama Strunka ml. a EB Whitea, klasicky sprievodca k
zlepSeniu Stylu pisania, ktory moze byt prospesny pre Studentov inZinierstva v
ich pisomnej komunikacii.

Kniha ,,Resonate: Present Visual Stories that Transform Audiences” od Nancy
Duarte sa zameriava na umenie rozpravania pribehov v prezentdciach a pomaha
inZinierom efektivne zaujat publikum.

»Team Geek: Sprievodca vyvojdra softvéru k dobrej spoluprdci s ostatnymi“ od
Bena Collinsa-Sussmana, Briana W. Fitzpatricka a Michaela Pilata ponuka vhlad
do efektivnej timovej prace a spoluprace, ktoré su pre inZinierov nevyhnutné.
Kniha ,,Made to Stick: Why Some Ideas Survive and Others Die“ od Chipa Heatha
a Dana Heatha ponuka cenné poznatky o tvorbe zapamatatelnych a posobivych
sprav a prezentacii, ¢o je klucova zruénost pre inziniersku komunikaciu.




3 PODROBNE OBSAH KURZU

Jazyk kurzu:

Nazvy prednasok:

Vyucovacie hodiny: 30 hodin
Spo6sob dorucenia: na dialku, online
Poznamky:

1. Uvod do komunikaénych zruénosti ( 3h)
Komunikaéné zru¢nosti

e Efektivna pisomna komunikacia

e Efektivna verbdlna komunikacia

e Medzifudska komunikacia a spolupraca

e Komunikacia v dizajnovom mysleni a inovaciach

5.2. Verejné vystupovanie a prezentdcie ( 3h)

e FEtickd a zodpovedna komunikacia
e Efektivne vyuZivanie nastrojov digitalnej komunikacie
e Komunikacia podnikatelskych napadov a hodnotovych navrhov

5.3. Pripadové Studie a praktické cvicenia (3h)
e Cvicenia na hranie roli pre r6zne komunikacné scenare

5.4. Bibliografia
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